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Features Técnicos

A Opinião de Quem já Conhece
Nós firmamos uma parceria com a  
Tibox para oferecer o Allert aos nossos 
clientes. Essa tecnologia é indicada para  
transformar as lideranças das empresas  
em efetivos agentes de Comunicação 
Interna.

Analisa de Medeiros Brum
Sócia-Diretora-Executiva da agência  
de endomarketing Happy House Brasil

Trabalhamos com inovação tecnológica  
para nossos clientes e adotamos o Allert 
como a mais moderna ferramenta para 
comunicação interna.

Marcos Torres
Partner Europa e Ásia

Efetuamos os testes piloto com o  
Allert e consideramos uma eficaz 
ferramenta de comunicação interna,  
pois os avisos são apresentados aos 
usuários de forma bastante abrangente  
e de fácil assimilação.

Carla Marins 
Gerente do Departamento de Divulgação
BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento 
Econômico e Social

�▪��Publisher�via�browser�simples�e�intuitivo.
�▪��Adaptação�a�diferentes�topologias�de�

rede e regras de segurança.
�▪��Multiplataforma:�Windows,�Mac�e�Linux.
�▪��Envio�de�mensagens�com�confirmação� 

de leitura.
▪��Criação�ilimitada�de�grupos.
�▪��Relatórios�de�acompanhamento�e�

controle dos resultados.

��▪��Controle�de�tráfego�de�rede/banda�
parametrizável,�configurado�pelo�
administrador.
�▪��Proxy�para�otimização�de�banda.
▪��Instalação�do�módulo�cliente�via�rotina� 

de login, download na internet ou pelo 
departamento�de�TI.
�▪��Campanha�com�definição�de�múltiplos�
conteúdos�e�plano�de�mídia�dinâmico.
▪��Client�residente�de�apenas�800KB�em�C++.

�▪��Todos�os�eventos�(logs)�são�arquivados�
para�auditoria�e�emissão�de�relatórios.
▪��Módulos�de�webservice�opcionais�para� 
a�entrada/saída�de�conteúdos�de�
sistemas�proprietários,�CRM�ou�ERP.
�▪��Integração�com�o�AD�ou�LDAP�do� 

cliente para sincronização de usuários  
e grupos ativos.
▪��Controle�de�throughput�no�servidor.

Uma�palavrinha�para�os�desafios
de comunicação interna, e-mails

não lidos, boatos e rádio-peão: tchau.



Allert é uma plataforma de comunicação 
corporativa, governamental ou para grupos.

Com� Allert,� é� possível� enviar� alertas� informativos� para� o� computador� de� mesa,�
notebook�ou�telefone�celular�de�seus�colaboradores,�clientes�ou�parceiros�de�negócios.

As�mensagens�podem�ser�no�formato�de�texto,� imagem,�boletim,�vídeo,�screensaver�
dinâmico,�superalerta,�enquete�ou�SMS�(opcional).�O�publicador�define�a�importância�
da�mensagem,�quem�vai�recebê-la,�a�data,�o�horário,�a�frequência�e�o�tempo�de�exibição. 

O sistema é totalmente parametrizável pelo administrador, abrangendo: permissões, 
definições�de�grupos,�relatórios,�etc.�Extremamente�estável�e�robusto,�suporta�milhares�
de clientes.

A�tecnologia�de�balanceamento�e�otimização�garante�a�utilização�mínima�da�sua�
estrutura�de�TI,�além�de�ser�flexível�e�adaptável�a�diferentes�topologias�e�regras�
de segurança.

Overview

�▪��Comunicação�interna
�▪��Endomarketing
�▪��Relacionamento�com�clientes, 

parceiros ou distribuidores
▪��Pesquisas
�▪��Promoções�instantâneas
�▪��Equipes�de�vendas
�▪��Motivação�de�grupos
�▪��Alertas�de�emergência
�▪��Ativação�de�campanhas

 

�▪��Governo�participativo�
▪��Informes�de�manutenção
▪��Campanhas�on-line
▪��Conhecer�melhor�sua�equipe
▪��Fortalecimento�da�imagem�da� 

empresa ou administração
▪��Traçar�perfis�de�grupos:�equipe,� 

eleitores, etc. 
▪��Incremento�da�utilização�da�intranet�
existente

Alguns
Exemplos

de Uso

Benefícios

Módulos�do�Sistema

▪��SMS
�▪��Ticker
�▪��Pesquisa

▪��Intranet
▪��Blog
▪��Wiki

Desenvolvimento�de�
conteúdo�específico�
para a necessidade 
de comunicação  
do cliente 

Módulos
Extras

Serviços
Extras

▪��Sua�mensagem�surge�na�hora�certa,� 
para�o�público�que�você�deseja�atingir,�
com alto impacto e garantia de leitura.
▪��Reduz�as�chamadas�internas�e�o�

congestionamento de mensagens 
no e-mail, liberando espaço para a 
comunicação com clientes e fornecedores.
▪��Amplia�a�audiência�da�intranet�e�de� 

outros informativos.
▪��Equaliza�as�informações�rapidamente,� 
em�todos�os�níveis.
▪��Reduz�custos�e�dá�maior�agilidade� 

aos processos.
▪��Soluciona�as�dificuldades�de�comunicação�

causadas em empresas com grande 
número�de�filiais�e�geograficamente�
dispersas. 

▪��Aumenta�a�produtividade�da�empresa,�
principalmente quando a velocidade na 
comunicação é essencial, como nas áreas 
relacionadas a vendas, distribuidores e 
parceiros.
▪��Ajuda�a�conhecer�melhor�seus�colaboradores,�
por�meio�de�enquetes�instantâneas.
▪��Constrói�uma�relação�de�transparência�e�

compromisso entre empresa e funcionário.
▪��Torna�sua�equipe�mais�motivada�e�seu�

ambiente de trabalho mais estimulante  
e produtivo.
▪��A comunicação eficiente aumenta em 

33% a rentabilidade, 44% a retenção 
de talentos e 50% a produtividade e a 
confiança na empresa. (Fontes: Financial 
Times e Sunday Times.)

Divulgação�instantânea�de�comunicados,�
campanhas, promoções, etc. Também 
pode�ser�publicado�via�WAP.

AlertaTEXTO

Usado para emergências. Bloqueia o  
computador por tempo determinado  
e emite a mensagem em tela cheia.

SUPERAlerta

O sistema faz o encoder automático 
do�vídeo�e�tem�controle�de�banda�
determinado pelo administrador. 

AlertaVÍDEO

Criação�imediata�de�pesquisas.�Relatório�
de�respostas�automático�com�gráficos.

AlertaENQUETE

Criação�de�ScreenSAVER�com�seleção� 
de imagens e transições.

ScreenSAVER

Envio�de�imagens,�fotos�e�campanhas.�
Suporte para formatos .jpg, .png e .gif.

AlertaIMAGEM

Matérias�divididas�em�tópicos.�Clicando�
no escolhido, abre-se nova janela com o 
conteúdo�solicitado.�

AlertaBOLETIM*

Criação�de�plano�de�mídia�com�módulos�
de comunicação escolhidos pelo 
publicador.

CAMPANHA
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